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«Recurso social especializado para Ia
intervencion en aquellas situaciones de
conflictividad familiar en las que la relacion
de los menores con algun progenitor o
miembro de su familia se encuentra
interrumpido o es de dificil desarrollo».



e de caracter temporal
e desarrollada por profesionales en lugar neutral

intervencion

e normalizar la situacion conflictiva
e siguiendo indicaciones de la autoridad judicial

objetivo

e de los menores

e ® de los demas miembros de la familia
y seguridad







OBJETIVOS GENERALES

Proporcionar a usuarios y
usuarias habilidades para
el adecuado desarrollo de
las relaciones familiares y
capacidad para llegar a
acuerdos.

Prevenir situaciones de violencia
en el cumplimento de las visitas
apoyando los mismos en casos
de violencia de género.

Garantizar el derecho

del menor a
relacionarse
adecuadamente con
su familia.

Preservar el cumplimiento
del régimen de visitas.

Facilitar el encuentro
entre losy las menoresy
el progenitor no custodio

u otros familiares.




Proporcionar a los
usuarios habilidades
para el adecuado
desarrollo de las
relaciones familiares y
capacidad para llegar a
acuerdos.

Velar por la seguridad
del menor y/o de otros
familiares en situaciones
de riesgo.

Disponer de
informacidén imparcial
y cualificada sobre el
desarrollo del derecho

de visitas.

Normalizar las
relaciones entre el

menor y sus
familiares

Permitir a los menores
que expresen sus
sentimientos y
necesidades.

Capacitar a los progenitores u
otros familiares para para la
adopcion autéonoma de
acuerdos sobre las cuestiones
relativas al menor.




Familias con orden
de proteccion o
medida cautelar
gue se encuentren
en recursos de
acogida de la
Comunidad
Autonoma.

Familias con orden
de proteccion o
medida cautelar que
se encuentren
pendientes de la

celebracion de la
vista o en instruccion
de |la causa.

Ambos supuestos derivados desde los Juzgados de Violencia de
la Mujer n°: 1y 2 de Murcia, y Juzgado de Primera Instancias

e Instruccion n°: 4 de Molina de Segura.




Apoyo en la entrega y recogida de los menores

Visitas efectuadas en el interior del Punto de
Encuentro sin necesidad de supervision

Visitas supervisadas o tuteladas en el interior del
Punto de Encuentro

Acompanamiento en las salidas, cuando las visitas
se desarrollan fuera del centro, en un lugar publico
y excepcionalmente se precisa el apoyo de una
persona del Equipo Técnico

En algunas ocasiones, cuando las visitas lleven gran cantidad de tiempo sin producirse,
puede ser recomendable establecer un RV progresivo, pero estrictamente determinado
en el tiempo.




Viernes
manana

Viernes
tarde

Domingo
manana

Domingo
tarde

e de 10:00 a 13:00 horas
e atencion telefdnica

e de 17:00 a 20:00 horas
e presencial

e de 10:00 a 13:00 horas
e presencial

e de 17:00 a 20:00 horas
e presencial










Cas

Familias con orden
de proteccion o
medida cautelar
gue se encuentren
en recursos de
acogida de la
Comunidad
Autonoma.

Familias con orden
de proteccion o
medida cautelar que
se encuentren
pendientes de |la
celebracion de la
vista o en instruccion
de la causa.

Ambos supuestos derivados desde los Juzgados de
Instruccion n®: 4 de Lorca y n®: 3 de Totana con
funciones en Violencia de la Mujer




Viernes
manana

Viernes
tarde

Domingo
manana

Domingo
tarde

e de 10:00 a 13:00 horas
e atencion telefdnica

e de 17:00 a 20:00 horas
e presencial

e de 10:00 a 13:00 horas
e presencial

e de 17:00 a 20:00 horas
e presencial
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Momento procesal de derivacion:

Penal: * Civil:
Comparecencia —Medidas previas

del articulo 158
lel 544 ter coi

— Medidas
Provision:




-

Derivacion:
recepcion via
correo
electronico

~

4 )

Citacion primera

entrevista en un

plazo de quince
dias

a )
Puesta en

marcha en un
plazo de 15 o0 20
dias

Protocolo de Derivacion con teléfonos
de usuarios y letrados



Relaciones Letrados — PEFVIOGEN
trados: PEFVIOGEN:

onocer la puesta en * Conocer la situacion pe
del caso e incidencias

relevantes para la eje
de las visitas.

* Conocer la inte
no de dem
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PEFVIOGEN
JQué es?

Es un espacio neutral donde se llevan a cabo visitas y encuentros entre
menores y sus progenitores, establecidos en un proceso judicial por una
situacion de violencia de género.

Objetivos

Realizar el régimen de visitas de menores con sus padres establecido por el
Juzgado, en aquellos casos en que las madres y los menores se encuentran
en un recurso de acogida o no disponen de los apoyos necesarios para
llevarlos a cabo; y siempre teniendo en cuenta el interés superior de los/as
menores.

Facilitar que se lleve a cabo el régimen de visitas, respetando la orden de
alejamiento establecida judicialmente, garantizando asf tanto la seguridad de
la madre como la de los y las menores.

éQuién lo presta?

La Asociacion para la Mediacion de la Regién de Murcia, subvencionada por
la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades de la CARM, con la
colaboracion de los Ayuntamientos de Murcia y Lorca.

¢A quién va destinado?

A familias con problematica de violencia de género e hijos/as menores, que
tengan establecido un régimen de visitas desde el Juzgado y necesiten apoyo

en el cumplimiento del mismo.

iCémo funciona?

Tras la derivacion judicial se establece un primer contacto entre progenitores
y menores, se realizan entrevistas y se pone en marcha el régimen de visitas,
en funcion de la modalidad establecida por el Jugado. Se concibe como un
recurso temporal.

Tipos de visitas

Entregas y recogidas. En el centro se realizan las entregas y recogidas de
los/as menores.

Tuteladas. La visita integra se realiza en el centro, con o sin supervision.

Acompafiamientos o Tuteladas fuera del centro. Se realizan las visitas
pudiendo salir del centro, pero siempre con supervision.

Direccidn

G Murcia: Centro de la Mujer Mariana Pineda (La Flota), Calle Navegante
Macias del Poyo, 6 CP: 30007, La Flota Murcia.
@t Lorca: Edificio Policia Local, Ronda Sur, s/n, CP: 30800 Lorca

Teléfono
g Murcia: 868 814175/667 476989 Lorca: 968 113172/678 017761

Email: pefviogen@gmail.com

Horario de atencion

Viernes y domingos (mafiana 10-13h/tarde 17-20h)




ountodeencuentrofamiliar.larioj:

1todeencuentrofamiliar



http://puntodeencuentrofamiliar.larioja.org/
http://puntodeencuentrofamiliar.larioja.org/files/guia_buenas_practicas_pef_rioja.pdf
http://puntodeencuentrofamiliar.larioja.org/files/guia_buenas_practicas_pef_rioja.pdf
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